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Ogólne warunki licencji na oprogramowanie „…” 

  

Niniejsze postanowienia Ogólnych Warunków Licencji (dalej „OWL”) odnoszą się do zasad 

użytkowania oprogramowania dostarczonego przez … (dalej „Licencjodawca") w ramach 

umowy sprzedaży lub innych umów stanowiących podstawę dostawy, instalacji, modernizacji, 

rozbudowy lub innych działań związanych z systemem naśnieżania stoku narciarskiego lub jego 

poszczególnymi elementami. Oprogramowanie to obejmuje w szczególności program służący 

do zarządzania systemem naśnieżania lub jego poszczególnymi składnikami. Niniejsze OWL 

mają zastosowanie, chyba że umowa stanowiąca podstawę dostawy systemu naśnieżania lub 

jego poszczególnych elementów zawiera inne, odmienne postanowienia.  

  

1. Definicje.  

W niniejszych Ogólnych Warunkach Licencji (OWL) przyjmuje się następujące znaczenia 

używanych terminów:  

a) "Program" - oznacza program komputerowy dostarczany wraz z urządzeniami przez …, w 

szczególności oprogramowanie do zarządzania systemem naśnieżania i/lub jego 

poszczególnymi elementami, włącznie z ewentualnymi Aktualizacjami;  

b) "Aktualizacja" - oznacza kolejną wersję licencjonowanego Programu, udostępnianą przez 

Licencjodawcę;  

c) "Asysta techniczna" - oznacza usługi polegające na obsłudze technicznej świadczonej przez 

Licencjodawcę w zakresie poprawnego funkcjonowania Programu zgodnie z zasadami 

opisanymi w OWL;  

d) "Licencja" - oznacza prawo do korzystania z Oprogramowania zgodnie z warunkami 

określonymi w OWL; 

e) „Licencjobiorca” – oznacza spółkę pod firmą Polskie Koleje Linowe S.A. z siedzibą w 

Zakopanem.  

  

2. Licencja na użytkowanie Programu  

1. Licencjodawca udziela Licencjobiorcy Licencji na użytkowanie Programu w ramach 

prowadzonej przez Licencjobiorcę działalności związanej ze stokiem/stokami narciarskim/-

i, trasami narciarskimi biegowymi lub innymi obiektami sportowymi lub rekreacyjnymi, 

które wykorzystują systemy naśnieżania. Licencja ma charakter niewyłączny oraz jest 

terytorialnie i czasowo nieograniczona („wieczysta”). Z uwagi na cel w jakim nabywana jest 

Licencja, tj. w szczególności zapewnienie Licencjobiorcy wieloletniego korzystania z 

urządzeń dostarczonych przez Licencjodawcę przez okres ich żywotności, Licencjodawca 

zobowiązuje się do niewypowiadania Licencji. W przypadku wypowiedzenia Licencji 

wbrew postanowieniom niniejszego punktu, Licencjodawca ponosi pełną odpowiedzialność 

za wszystkie szkody jakie poniesie w związku z tym Licencjobiorca oraz zobowiązany jest 

to zapłaty kary umownej w wysokości 1 000 000,00 zł; Licencjobiorca może dochodzić 

odszkodowania przewyższającego wysokość zastrzeżonej kary umownej.  

Licencja jest nieprzenaszalna, z zastrzeżeniem, że Licencjobiorca ma prawo udzielić 

sublicencji lub przenieść uprawnienia wynikające z niniejszej Licencji w ramach następstwa 

ogólnego (np. połączenie się Licencjobiorcy z podmiotem trzecim lub rozporządzenie 

przedsiębiorstwem Licencjobiorcy), jak również na rzecz podmiotu, na rzecz którego 
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Licencjobiorca dokona zbycia lub wydzierżawienia/wynajęcia urządzeń będących 

przedmiotem w/w umowy sprzedaży lub innych umów stanowiących podstawę dostawy, 

instalacji, modernizacji, rozbudowy lub innych działań związanych z kompletnym systemem 

naśnieżania stoku narciarskiego lub jego poszczególnymi elementami, na co Licencjodawca 

niniejszym wyraża zgodę. 

2. Licencja, udzielona na podstawie ustępu 1, obejmuje:  

a) prawo do korzystania z Programu na sprzęcie dostarczonym przez Licencjodawcę lub 

zainstalowanym na dowolnej ilości urządzeń Licencjobiorcy przeznaczonych do 

korzystania z Programu;  

b) prawo do użytkowania Programu poprzez stosowanie jego funkcjonalności zgodnie 

z jego przeznaczeniem oraz poprzez wprowadzanie i zapisywanie do pamięci komputera 

oraz innych urządzeń przeznaczonych do korzystania z Programu;  

c) prawo do trwałego lub czasowego zwielokrotniania Programu w całości lub w części 

jakimikolwiek środkami i w jakiejkolwiek formie, prawo do przechowywania, 

wyświetlania, uruchamiania i korzystania z Programu zgodnie z jego przeznaczeniem, 

jak również sporządzanie kopii zapasowych i archiwalnych; 

d) prawo do zwielokrotniania kodu Programu lub tłumaczenie jego formy oraz 

podejmowania innych czynności w zakresie w jakim jest to niezbędne do osiągnięcia 

współdziałania Programu z innymi programami komputerowymi, do których 

uprawnienia posiada Licencjobiorca, o ile łącznie zostaną spełnione następujące warunki: 

i czynności te będą dokonywane przez Licencjobiorcę lub inną osobę uprawnioną 

do korzystania z Programu bądź przez inną osobę działającą na ich rzecz; 

ii informacje niezbędne do osiągnięcia współdziałania nie były uprzednio łatwo 

dostępne dla Licencjobiorcy lub innej osoby uprawnionej do korzystania z 

Programu bądź innej osoby działającej na ich rzecz; 

e) prawo do zintegrowania Programu z innymi systemami i programami komputerowymi 

wykorzystywanymi przez Licencjobiorcę w jego działalności, z którymi Program może 

współdziałać. Licencjodawca zobowiązuje się udostępnić wszelkie dane i informacje oraz 

funkcjonalności niezbędne do dokonania integracji; 

f) prawo do tłumaczenia, przystosowywania i zmieniania układu Programu, prawo do 

przeprowadzania obserwacji, badań i testów funkcjonowania Programu oraz 

wprowadzania do niego modyfikacji, jeżeli (i) Program działa wadliwie i pomimo 

wezwania przez Licencjobiorcę z wyznaczeniem minimum 14-dniowego terminu 

Licencjodawca nie usunie wad Programu lub (ii) w celu zapewnienia współdziałania lub 

zintegrowania Programu z innymi programami, do których uprawnienia posiada 

Licencjobiorca. 

3. Z zastrzeżeniem postanowień punktu 2.1, Licencjobiorca nie może zawierać umów najmu, 

dzierżawy i innych podobnych umów dotyczących Programu. Licencja obejmuje 

uprawnienie do korzystania z Programu przez członków organów Licencjobiorcy, osoby 

pozostające w stosunku pracy z Licencjobiorcą lub świadczące pracę na innej podstawie, 

w tym na podstawie umowy o dzieło, umowy zlecenia lub innych umów o świadczenie 

usług.  
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3. Aktualizacja Programu i Asysta techniczna  

1. W okresie gwarancji, która obejmuje urządzenia dostarczone przez Licencjodawcę wraz 

z Programem, Licencjodawca zobowiązuje się dostarczać Aktualizacje Programu bez 

żadnych dodatkowych opłat, w szczególności licencyjnych. Wyjątkiem są Aktualizacje, 

które wprowadzają wyłącznie nowe funkcjonalności Programu, które dotychczas nie były 

udostępnione Licencjobiorcy. W przypadku kilku okresów gwarancji ustanowionych dla 

w/w urządzeń, na potrzeby niniejszych OWL stosuje się najdłuższy okres gwarancji.  

2. W tym samym okresie Licencjodawca zobowiązuje się świadczyć usługi Asysty technicznej 

na zasadach określonych w niniejszych Ogólnych Warunkach Licencji, bez żadnych 

dodatkowych opłat, obejmujące:  

a) naprawę Programu, eliminację błędów Programu i inne działania mające na celu 

zapewnienie Licencjobiorcy prawidłowego korzystania z Programu;  

b) doradztwo dotyczące użytkowania Programu.  

Usługi związane z konserwacją sprzętu, z którym dostarczany był Program, nie są objęte 

Asystą techniczną i mogą podlegać odrębnej umowie.  

3. Po zakończeniu okresu, o którym mowa w ust. 1 i 2, Strony mogą, za dodatkową opłatą 

licencyjną, zdecydować się przedłużyć okres, w którym Licencjodawca ma obowiązek 

świadczenia Aktualizacji, Asysty technicznej oraz gwarancji, o której mowa w punkcie 4, na 

kolejne okresy.  

  

4. Gwarancja i odpowiedzialność za wady Programu  

1. Licencjodawca gwarantuje, że Program przez okres wymieniony w punkcie 3, począwszy 

od dnia wdrożenia Programu, będzie funkcjonował zgodnie z jego przeznaczeniem, o ile jest 

użytkowany zgodnie z warunkami użytkowania i przeznaczeniem. Ta gwarancja obejmuje 

również Aktualizacje.  

2. Jeśli w okresie gwarancji Program nie będzie spełniał swoich funkcji, Licencjodawca 

zobowiązuje się do korekty błędów w Programie, które spowodowały jego niewłaściwe 

działanie.  

3. W przypadku stwierdzenia wadliwości nośników w okresie gwarancji, Licencjodawca 

zobowiązuje się do wymiany wadliwego nośnika na nośnik pozbawiony wad.  

4. Licencjobiorca będzie zgłaszał Licencjodawcy zauważone wady funkcjonalnych Programu, 

przedstawiając ich dokładny opis. Zgłoszenia mogą być dokonywane w szczególności za 

pomocą wiadomości e-mail wysłanej na adres: … 

5. Gwarancja funkcjonowania Programu nie obowiązuje w przypadku nieuprawnionych 

modyfikacji dokonanych przez Licencjobiorcę.  

6. W przypadku pojawienia się błędu/wady Programu, Licencjodawca gwarantuje niezwłoczne 

podjęcie wszelkich dostępnych działań mających na celu jego naprawę, w szczególności 

Licencjodawca zobowiązuje się do podjęcia działań w celu usunięcia błędu/wady Programu 

(przystąpienia do usunięcia) w możliwie najkrótszym terminie, nie dłuższym niż do 24 

godzin od momentu zgłoszenia jej przez Licencjobiorcę oraz zobowiązuje się do usunięcia 

błędu/wady Programu w najwcześniejszym, technicznie możliwym terminie wskazanym 

przez Licencjobiorcę. Licencjodawca zapewnia, że jeśli błędy w Programie nie będą 

możliwe do usunięcia, to w tym przypadku Licencjodawca zobowiązuje się do 

wprowadzenia odpowiednich modyfikacji Programu, aby zapewnić jego funkcjonowanie 



4  

  

zgodnie z przeznaczeniem. Poza sezonem zimowym (tj. poza okresem od 15 listopada do 1 

marca), termin na przystąpienie do usunięcia błędu/wady Programu ulega 4-krotnemu 

wydłużeniu.  

7. Licencjodawca zapłaci Licencjobiorcy kary umowne za zwłokę w przystąpieniu do 

usunięcia błędu/wady Programu oraz zwłokę w usunięcia błędu/wady Programu w 

wysokości 1000,00 zł za każde rozpoczęte 24 godziny zwłoki; Licencjobiorca może 

dochodzić odszkodowania przewyższającego wysokość zastrzeżonej kary umownej. 

 

5. Oświadczenia i odpowiedzialność odszkodowawcza Licencjodawcy  

1. Licencjodawca oświadcza, że przysługują mu w całości autorskie prawa majątkowe do 

Programu. Licencjodawca oświadcza, że jest uprawniany do udzielenia Licencji w zakresie 

opisanym niniejszymi OWL. 

4. Licencjodawca oświadcza, że korzystanie z Programu na podstawie niniejszych OWL nie 

jest objęte jakimikolwiek ograniczeniami na rzecz osób trzecich, w szczególności 

korzystanie z Programu nie narusza żadnych praw własności intelektualnej osób trzecich 

oraz nie wymaga uzyskiwania jakiekolwiek dodatkowego zezwolenia na korzystanie od 

osób trzecich. 

2. Licencjodawca zobowiązuje się wykonywać obowiązki wynikające z OWL wobec     

Licencjobiorcy z należytą i właściwą starannością, jakiej można oczekiwać od podmiotu 

profesjonalnego, zarówno w zakresie przygotowania, wydania, zainstalowania i 

uruchomienia Programu u Licencjobiorcy, jak i Asysty technicznej.  

3. Licencjodawca ponosi odpowiedzialności za szkody powstałe po stronie Licencjobiorcy lub 

osób trzecich wynikające z nieprawidłowego działania Programu lub jego wad na zasadach 

wynikających z powszechnie obowiązujących przepisów prawa. 

 

6. Postanowienia końcowe  

1. W przypadku, gdy któreś z postanowień OWL jest lub zostanie uznane za nieważne, 

ważność pozostałych postanowień pozostaje nienaruszona. Nieważne postanowienie 

zostanie zastąpione skutecznym postanowieniem, które odpowiada zamierzonemu celowi 

takiego postanowienia.  

2. Wszelkie dodatkowe postanowienia uzupełniające lub zmieniające OWL wymagają formy 

pisemnej pod rygorem nieważności.  


